
ALLEGATO A  
(da inserire nella busta contenente la documentazione) 

 
 

CARATTERISTICHE SERVIZIO DI ASSISTENZA 
 

1) Dichiarare la disponibilità a fornire strumento di supporto in caso di fermo macchina; se 

esiste tale disponibilità indicare dopo quanti giorni di fermo macchina si procederà all’invio 

dello strumento di supporto; 

2) Tempi di intervento tecnico per guasti, espresso in ore; 

3) Modalità di istruzione all’uso dell’apparecchio fornito; 

4) Assistenza tecnica messa a punto ed aggiornamento metodi analitici sull’apparecchiatura 

fornita; 

5) Necessità di manutenzione: indicare la frequenza; 

6) Necessità di sostituzione da parte del personale di Laboratorio di materiali deteriorabili: 

se si indicare la frequenza; 

7) Vicinanza al Centro di Assistenza Tecnica con relativo deposito dei materiali di ricambio. 

 

 
 



 
 

ALLEGATO B 
(da inserire nella busta contenente la documentazione) 

 
 

CARATTERISTICHE DEGLI STRUMENTI 
 
Le ditte devono offrire strumentazione di capacità rapportata alle determinazioni richieste per 
singolo lotto e devono fornire tutte le notizie utili per una esatta valutazione e comparazione 
delle stesse con quanto proposto dalla concorrenza. 
 
Inoltre le ditte devono precisare se gli apparecchi offerti sono: 
1) Di nuova generazione; 
2) Usati; 
3) Ricondizionati. 

 



 
ALLEGATO B1 

(da inserire nella busta contenente la documentazione) 
 

INFORMAZIONI RELATIVE AI REAGENTI 
 
- Tossicità del prodotto; 
 
- Condizioni di conservazione; 

- Origine dei campioni utilizzati come controllo. 



 
LEGENDA 2a 

 
 
1) ANALITA CONSIDERATO; 
 
2) N° DETERMINAZIONI-ESAMI; 

 
3) KITS NECESSARI PER TALI DETERMINAZIONI TENUTO CONTO DELLE 

ESIGENZE ORGANIZZATIVE DEL LABORATORIO; 
 

4) N° DETERMINAZIONI NECESSARIE PER LA CALIBRAZIONE (SECONDO 
QUANTO PREVISTO DALLA DITTA CHE DOVRA’ SPECIFICARE I PROPRI 
CRITERI DI ATTENDIBILITA’ ANALITICA PER ACCERTARE LA CURVA DI 
CALIBRAZIONE SENZA RIPETERLE); 

 
5) N° KITS DA UTILIZZARE PER TALI CALIBRAZIONI; 

 
6) N° KITS DA UTILIZZARE PER CONSUMI PROPRI DELLO STRUMENTO 

(LAVAGGI, SPRECHI DA CONFEZIONI INADATTE, ECC.); 
 

7) TOTALE DEI KITS NECESSARI (COL. 3 + COL. 5 + COL. 6); 
 

8) COSTO UNITARIO PER KIT COL. 3 (IVA ESCLUSA); 
 

9) COSTO TOTALE KITS COL. 3 (IVA ESCLUSA); 
 

10) COSTO PER DETERMINAZIONE (COL. 9 / COL.2). 
 



 
LOTTO N°     

ALLEGATO 2b 
 
 
 
STRUMENTAZIONE 
 
 
MODELLO……………………………..N°……..VALORE COMMERCIALE……………………. 
 
 
MODELLO……………………………..N°……..VALORE COMMERCIALE……………………. 
 
 
 
COSTO ANNUO DI UTILIZZO STRUMENTO  (1)……………………………………………… 
 
 
 
EVENTUALE COLLEGAMENTO ON-LINE CON HOST-COMPUTER 
 
 
 
CANONE ANNUO  (2) ……………………………………………………………………… 
 
 
 
TOTALE CANONE ANNUO DI UTILIZZO STRUMENTO (1 + 2) 
 
……………………………………………………………………………………….. 
 
 
 
QUOTA A DETERMINAZIONE (*) in cifre €……….……………………………………………… 
 
in lettere €……………………………………………………………………………………………... 
 
(*) CANONE ANNUO / N° DETERMINAZIONI 



 
LOTTO N°    

ALLEGATO 2c 
 
 
 
ASSISTENZA 
 
 
CANONE ANNUO: in cifre €……………………………………...………………………..in lettere 
 
€……………………………………………………………………………………………………….. 
 
 
QUOTA A DETERMINAZIONE: in cifre €……………………………………………...…in lettere 
 
€……………………………………………………………………………………………………….. 
 


