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Guida Reset Password

In caso di password dimenticata o cambio password seguire le istruzioni indicate dal sistema. La procedura puo essere eseguita solo da rete
intranet (rete aziendale).

1- Eseguire I'accesso al Portale SISR: https://portaleweb.sisr.regione.calabria.it/portal

2- Cliccare “Accedi al tuo account”

Regione Calabria 9 Accedi al tuo account.
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3- Cliccare “Password dimenticata”

Autenticazione

Utente

Password

Password dimenticata?
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4- Compilare il campo “Username” e cliccare “Reset Password”: valorizzare il campo con il proprio codice fiscale.

Recupero password

Username

[ Annulla |

L'utente ricevera la mail con le istruzioni per procedere con il reset della password. In caso di dubbi sull’indirizzo e-mail associato alla propria
utenza, contattare 'amministratore di sistema della propria azienda sanitaria.

L'amministratore di sistema puo verificare e aggiornare I'indirizzo e-mail associato all’'utente tramite la componente “Gestione
Autorizzazione”.

Requisiti Minimi che dovra contenere la nuova password:

e Lunghezza Minima: 8 caratteri
e Caratteri Richiesti: Almeno due delle seguenti categorie:
o Caratteri Maiuscoli: almeno 1
o Caratteri Minuscoli: almeno 1
e Caratteri Speciali: almeno 1 (es. !, @, #, S, %)
e C(Cifre:almeno 1
e Non Uguale al Nome Utente: La password non deve essere la stessa del nome utente
e La password non deve essere uguale ad una delle ultime 3 password
e Scadenza della Password: la password scade ogni 180 giorni.



